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Die Produkigruppe "Politische Gramien" umfasst das Produkt
"Gemeindeverfassung und Belreuung politischer Gremien”.

Crfasst werden der Ralsservice |
und das kemmunale Verfassungs

sre Varwaliung
i 18
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Ziele in Produktgruppe

1. Strategisches Ziel:

Entw.-Strategie/HH-

Rats- und Ausschussmitglieder erhalten seitens der Verwaitung Konsolidierung:
alle Grundiagen fiir eine fachlich fundierte Steuerung des Sunsliges
Verwaltungshandeins.

1.1. Mehrjahriges Ziel:

1.41.1 Ziel 2012:

MaBnahme T:

Kennzahl:

Plan.

1.2, Mehrjihriges Ziel: %

1.2.1 Ziel 2012:

Malinahme 1:

Kennzahl:

keihes
Optimale Unterstiitzung der Rats- und Ausschussmitglieder bei der Rats-und
Ausschussarbeit.

i 20’5 '§ ge, !in.—n Ar u.%“l“._.ﬂr‘" ”"i'j \‘-"""E HEEEaE Lfs wiinsches
satzbarkeit gepriit und gof. rsalisierd,

werdan auf iirs L

Durchifihrungsdatum dear Prifung

2010 24114 2012 2043 2014 20148
kein Wert = 30,06,2012 = -
ollstdndigkeil ailer Unierlagen im Slizungsdiensiverfahren Session zu 160 %.

Vollstandlgkelt aller Unterlagen im Sitzungsdienstverfahren Session von Rat,
Ausschuss fiir Bauen und Verkehr und Schulausschuss zu 100 %.

Priifung auf Velistindigkeit der Unterlagen aller Sitzungsan der genannien Gremien
(Summe 2012, 17 Sifzungen}. Bei don anderen Ausschiissen mindsstens Z Stichproban je
Ausschuss
Alle geprifien Sitzungsunterlagen der genannten Gremien volisiandig im

eilt

Sitzungsdienstveriahran eingesis
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Produktgruppe 1.01.02 Verwaltungsfuhrung

Produkibsreich 1.07 ipn
Organisationseiﬂheimml 16

Verantwarilich
Ausschuss

Bie Produktgruppe "Vemwaliungstihrung"” umfasst die Produkte
“Verwaltungsfiiithrung” und "Steverungsuntersiiizung”. Eriasst
werden alle Malknahmen der sirategiachan FPlanung und

are Me

prole)

rich

dhting MRW, Oris

ST 0

=
o
=

wing, Rats- ung

hwanisausschuss

Ziglgrupoe:

Blragrmeaister, Verwallupgsfihrung, Ral, Ausschiisse,
Beirizbe, Fachamisr, Mitarheier/-innen
Verwailundgsintern und —gxtern

Rahmenregulierung des HHensibelriebes bazogen auf die

Stadiverwaltung sowig-die Geschafisilihning des Figenbatricbes Wassarwerk

Ziele in Produktgruppe

1. Strategisches Zieh:
Der Haushalt der Stadt Lohmar ist ausgeglichen.

Entw.-Strategie/HH-
Kensolidierung:

Hausnaliskenssiidisring

1.1, Mehrjdhriges Ziel: Vermeidung sines Haushallssichemungskanzeptes

1.1.1 Ziel 2012;
Maflinahme 1:

Kennzahl:

Plan.

lat;

Mallinahme 2:

Kennzahl:

o
o i
e

B e

Die Inanspruchnahme der allgemeinen Rﬁcklage betrﬁgt 5 % oder weniger.
e:wzrme Einnahmeausfille w

dierungsmalinahmean

Keine Uberschreliung der im Haushalisplan baw |
Fehlbstrags

rder F ""Eif"?""af*&jf‘u alisgewissenan

2810 2874 2012 2013 2014 2015

Unerwartete Einnahmeausialle werden durch Haushaliskonsolidierungamalinahman

-ausgeghcnen.

Kaing Ubérachre

; lisplan Bzw. in der Finanzplanung ausaswiesenan
Fahiibeirage

zo18 2611 512 2413 2044 215

3 =
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2, Strategisches Zisi; Entw.-Strategie/HH-
Die Stadt Lohmar ist familienfreundlich, bietet Raum fiir Jung ung Honsolidierung:
Alt, unterstuizt uniernehmerisches Engagement und fordert
Naiur und Sport

Erlzbnisfakioran
Faushaliskonsciidierung
2. WMehsjahriges Ziel: Varankarung der Enlwickiy

2141 Ziel 2012: Entw:cklung der Ziele 2013 in de‘n _einzelnen Produkten bzw. Produktgruppen ist
abgeschlossen.

Malknahme 1

Kennzahl:

2610 231z 2013 2044 2845
Plam - 30.04.2012 3004 2613 30 04 2014 30.04.2015
2.2. Mehrjahriges Ziel: Varank as i :
2.21 Ziel 2012 Rat und Ausschiisse erhalten zwelmal jahrlich alle Informatlonen zur Abweichung
der Budgets und Zielerreichung.
Malinzhme 1 Yorlags das Halbjahres- und Jahresberichies der Produkigruppen in den Ausschissen
Kennzahi: Anzahl der vorgsisgisn Produkigruppenberichie
2010 261 zaiz gai3 2g14 2015
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3. Strategisches Zisl: Entw.-Strategie/HH-
Haushaltskensolidierung Konsolidierung:
' Haushaliskonselidiening
3.1. Mehrjdhwiges Ziel: Haushaiiskonsolidierung

3.1.1 Ziel 2012 Verstiarkung der MaBnahmen zur Haushaltskonsolidierung.

Mafnahme 1; Die 15 Produkigruppen, mit den groien Budaeis, haben mindsasiens ein Ziel 2ur
Haushaliskonsolidisrung,
Kennzahl: Anzaht der Produkigrupoen mit deiy 15 grolien Budgets, die Ziele zur

Haushaliskonschidizrung gebildst haban,

2816 =01 2012 2073 2814 2015
Fian - is 15 15 15
(E3 8
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Produktgruppe 1.01.03 Gleichstellung von Frau und Mann

Verantworilich i
Ausschuss Haupi-, Finanz- ung Begohwerieaiussohuss

Uberwachung des Frauenibrderpianes, Bera fungw‘ﬂs prache
fur Mitarositer/innen, Organisalion und Durchithrung ven
Seminaren und Veransialiungsn zu gleishsieiungsrelevanien
fﬁpnﬂm Sensibilisierung der Offentlichkeit fir das Thema * Gh—m isteliung” durch Prassearbell und Veransiallungsn,

Heit flr i‘.:- dehen und Fraven in i ohmar dwn Beratuings 3 S:";m narangebote und "nrahsufnna’n:
Uherregionale Arbseit durch Taiinahms an Arbailsgamsains: schungsproiskian / Untersuchungen /
Vér.-mciallur (’}r“‘.'

Ay
Ay
H

Ziele in Produktgruppe

1. Strategisches Zieh: Entw.-Strategie/HH-
Gleichstellung von Frau und Mann in Lohmar Konsolidierung!

Famitienfreundlichkeit

1.1 Mehrjahriges Ziek Verbasserung dar beruflichen Gleichsteliung von Frau und -Mann

1.1.1 Ziel 2012: Erweiterung des Berufswahlspektrums von Miadchen auf technische Berufe /
Filhrungspositionen
MaBnahme 1; Crganisation des Girls” Day im April in Lohmar
Kennzahl: Anzahi der teilnehmenden Firmen am Gifl's Day
2048 2611 2612 2013 2044 2015
Fiaa: 17 ird 14 19 20 21
Ist: T

1.2. Mehrjdhriges Ziel: Ver

1.2.1 Ziel 2012; Veranstaltungen fiir Frauen oder Madchen zu aktuellen Themen

MaBinahme 1: Veranstattungen fur Fraven oder Madohen zu akiusllen Themen m Kooperation 2.0 mit
der VHS und der Lehimarer Lasan {cusataich sur Grganisation des Girls Day sowis den
Kursen "EDV van Frau zu Frau®

Ayl ~
Kennzahl: Anzzahl der Veranstaliungen

baiiets 2641 Iz 2043 2014 2015

B z g 2 3 z 3
Ist 3
7

SRR = i i
;| P

 ESEITES
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w} et be UnNg von Yund Frat
Erweiterung des Berufswahlspektrums von Jungen auf "typisch weibliche”
Berufsfelder

Mafinahme 1: i}rﬁaﬂgsﬁ{l:‘jﬁ ges Bovs Bay rja;algg! Frv £33

1.3.1 Ziel 2012:

Kennzahl: Anzahi ten Firman aim Boy's Day
ZGiD 2041 Z0iZ 2843 2814 2035
Plan 4 15

o
i

18
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Laufende Kennzahlen

Anzahl der Midchen, dis am Girf's Day isilnshmen

Plan: 170 200 . " - -
Ist: 189

Anzahl der Jungen, die am "Boy's Day"” teilneshmen
Paralle| 74 den Madehen leman Jungen aus den 8.-10 Klassen der weiterfihrenden Schulen in Lohmar untypisshe
Berufe kennen.
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Produktgrup’(pe 1.01.04 Beschatftigtenvertretung

Froduktbereich 1,07 innsrs Varwaitung
Organizationssinhslt Amt PR

Verantwortlich Thomas Kiain
Ausschiuss Haupt-, Hinanz- und Beschweideausschues

' Ziglgrupns:
Die Produktgruppe Beschaftigtenvertratung” umfasst das Birgermeister, Venwaltungsfhrung, Mitarbeiter/-innan
gleichnamige Produki ,,anrhéﬁig*eﬁvart-‘img" Erfasst Schwsrhehindsns und Gleichaesialite
werden alie Maf},”ahm-—n iFTT 2 Lx-ar‘1=.-:—=|sn-mg mil der Vertreiung  Varwsunasintern
der Interassen-und F:r-la = aller Besehéfliglen inallen vom

3 i |

Ld."d-‘ﬁ“p«er“:@ﬁal‘«"fﬁ =iz Pi{’{}ﬁ!‘a”“’ltﬂ Angelegernheitan sowle die Vertretung derinteresssn und Belangs

alier schwearbshinds

Ziele in Produktgruppe

Moch keine strategischen Zisle deifinisrt
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Produktgruppe1 01 05 Rechnungsprufung

Produkiberelch 1.01
Crymnisationseinheit Ami 14
Biuno-Dehmen
F’cr nungspritungsa

Veraniwortich
Aussthuss gsausschuss, Haupi-, Finanz-

Und Beschweardeausscchuss

= Prifung des Jahresabschiusses
i”rnfunq dee GCaaWawahlu“"'-
wnzbuchhaliung, dauemde
sabwickiun g, Rassenprufung

achbereiche eLEf )
dung, Wirisehafthichkeit und

{ 'Léawachunﬂ
= Prifung “_i"l”":‘.ne,’ aaf‘
ordnungsgematie A
Zweckmaliokeit
# Priiffung sller Ven 1 tiber 5.000 € odsar bel Abweichung
von der vorgeschigbenen Vergabesart
= Priffung von Bauausilihrungen und Bauabrechnungen
= Be n(htprsrarm"xqm an Rat, Rechnungsprifungsausschuss
und/oder Verwaliupngstubrung sowie Landesrechnungshof
s Beratung

i

Ziele in Produktgruppe

1. Strategisches Ziel:

RechimafRiges und wirtschaftliches Handeln der Verwaitung

1.1. Mehrjahriges Ziel: keines
1.1.1 Ziel 2012:
MaRnahme 1:

Kennzahl: Sicherstetiung der Entlasiung das Burg
2048 2041 2012
Pian 31.12.2010 34,42, 201 31,122

e N
o

attsoidnung

> i

&5 101 - 103 Gemeindegrdnung NRW

Gemaindehaushalisveromiung,

sofiniing der Sad Lohmar

Ziglarupe.

Verwaliungsfiinrung, Fachamier, Landesrechnungshof,
Rat und Ausschilsse
Verwaliungsirdem

Eniw.-Strategie/HH-
Konsolidierung:

Haushaliskonsolidierung, Senstipas

Sicherstellung der Entlastung des Biirgermeisters
Pridfung und Beratung zum Jahresabschluss 2011

sisiers zur letzijdhrlichen Raissitzung

2813 2044 2845
31122013 37, 122014 31,12.2048
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1.01.10 Crganisationsangelegenheiten und technikunterstiiizte informationsverarbsitung Amt 10

1.01.11 Recht Amt 10

01,13 Grundsticks
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Produktgruppe ’1.01.06 Zentrale Dienste

Produkibereich 1.07 Innats
Crganisaticnseinhsit Ami 10
Veraniwarilich Gabrisgie W

Ausschuss Haugt-, Finar

tethung der Slac ar,
ahrungsbestimmungen flr informationstriiger
chillche Vereinbarungen

Die Produkigruppes ' Zr:r.trala Dienste” umiasst die Produkia
"Zentrale Dienste” und "Archiv®, Er"“sut »‘.'F-rden dh—

_;Erchswu-. ng und der B
Tele usnn-lw‘ai'f-:aﬁ fl,

WIS ¥= charnier. Kuni’hgs

'-.ferwahrr_ archivwi c’lq howertete
MMaterialien auf Dauer

Ziele in Produktgruppe

1. Strategisches Ziel: Entw.-Strategie/HH-
Die Mobilitat der Beschaftigten wird umweltschonend, K°*"S°"d‘9w”9=
wirtschaftlich, sicher und imageférdernd sichergestelit Raushaitskonsolidierung

v Stadiverwaiiung kdnnen umwelischonends, wirischaftlichs,
fahrzeuge nuizen.

1.1. Mehrjdhriges Ziel: Dis Rdil

sichars und

genflagia |

1.1.1 Ziel 2012; Der Dienstwagenpool ist durch den Einsatz von kostengiinstigen Fahrzeugen, die
sich in einem guten Zustand befinden (Sicherheit und Pflege) optimiert.
Mafinahme 1: Ankauf oder Leasing von einem weileren Fahrzeug
Kennzahl: Mindesiens /5 % der Dienstwagen sind [Gnger als 3 Jahre
2010 2011 za1z 2013 2014 2015
Plan; . 50% 75% 758 % 75 4% 75

i
it
an
alt
&
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i

2, Strategisches Zie Entw.-Strategie/HH-
Kensolidierung:

Ewsm&hmnmmmuﬁmmmmhn ind Birgern sowis dan
Gasten ein positives Image

2.1, Mehrjihriges Ziel:

2.1.1 Ziel 2012:
sauber.

Malnahme 1; g, Aufnahme der M3

% =1
SiENS IWe

Kennzahl:

%
i
"]

i
o
i
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3. Strategisches Ziel:

Haushaltskonsolidierung

3.1. Mehrjahriges Ziel: Ksinas
Weiterentwicklung der Postbearbeitung in der Poststelle und auf Sachbearbeiter/-

3.1.1 Ziel 2012:

Mafinahme 1;

Kennzahl:

Maltnahme 2:

Kennzahl:
Piam
"
e e
-
)

B SENTE 22

Bt

innen Ebene.

Lohmar, Fiir mich personlich

Produktbuch 2012

Entw.-Strategie/HH-
Konsolidierung:

Hzushalizkonsclidicmng

Erstefiung elnes Konzeptes zur CGptimisrung der Posibearbeitung in der Postisislle und auf

Sachbearbeiicr/-innen Ebene
Datum Ersisliung dos Konzepiss
2010

2011 2012

- 25,02:768442

2013

Umsaetzung der Malinahmen aus dem Kozept zur Optimisrung der Postbearbeitung.

Datum der Umsetzung

2610 Z011

2343

2014 2015
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g o B
G i i

1.01.819 Pantr*" & Cremien | Amt 10
_‘: g1.02 Ven’vaitur;_s'fﬂhmng S )!t;;); :_G_
_1;&;3?‘3'9':55 tediling von Frau u“::{ e R I ; TVE‘,:;_L;_
if_ﬂ?,ﬁ_i Eef; : _fi gisnvert ‘qﬁ: LF‘_E;*“ _ - SR

1.81.08 Personaimanagemant Amt 10
1.01.08 F;nzm—,ﬁanagcr; Lnd ﬁefhrwng"vwx_en - h : W ;“TZE;
i {g)'lﬁ _‘%4_rgan_leat_iar«sanae!egenneate:;nd technikuntersiizie lnfarmat:ensv_er’;r;;;; B ;ﬁ; 10
_1.43;71' Recht o - - : - Am?i_!)
10110 é?;w—iﬂ;tzc: ung Ca%;?;;j;ma_r;aer;tem S ?’\’f 23

1.01.12 Tachnisches Immoblisnmanagemant

101,15 Stadispartnersehatian Amt 45
1.81.18 Bauhof Amtas
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=ich 1.81 inhers Van
gifheitAmi 10
Varantwortich
Ausschiiss

Die Produktgruppe "Marketing” umfasst das gisiel

Produkt "Marketing" Erfasst werden afle Mdﬁnah"’}ar‘ i der
Offentiichkail. Hierzu z3h!
lmagepiiege der Konlakl Zur |
internetaufinil und die Vermarkiung

Ziele in Produktgruppe

1. Strategisches Ziel: Entw.-Strategie/HH-
[dentifikation der Biirgerinnen und Biirger mit der vom Rat Konsolidierung:
beschlossenen strategischen Ausrichtung der Stadt Famiienreundtishkeil, Raum fur Jung

ung Al

unkern

::v-n,.'a!h e fur

(Entwicklungsstrategie)

Enaanemot
fodgiariialoigen i

bur und S

1.1. Mehrjahriges Ziel: Die Entwicklungsziele sind pesilionient und bekannt

144 Ziel 2012: Ein Konzept zur Prisenz und Positionierung der Entwicklungsstrategie im Lohmarer
Stadtgebiet ist entwickelt und umgesetzt.

Malnahme 1; Das in 2011 erstellts Konzept zur Prisenz und Postionierung der bntwicklungs
Lohmarer Stadigebist wird bis zum 30.10.2012 umgasetzl

Kennzahl: Raonzept umselzen
z010 2011 2042 2013 2014 2015

Blan ’ 30.04.2671 3010 2012 - : -
It

1.1.2 Ziel 2012: Das in 2011 erstelite Konzept zur Prisenz und Positionierung der
Entwicklungsstrategie im Lohmarer Stadtgebiet wird umgesetzt.

MaRnahme 1: Mindestens 2 Tellnshmen/Prisaenzen an Events im Siagigebiel Lohmar

Kennzahl: Anzahl der Telinahmen
2318 2613 2012 2043 2014 2015

W
#
:

B SETEZE
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2. Strategisches Ziel: Entw.-Strategie/HH-
Alle stadtischen Handlungen, Veranstaliungan, Publikationen Henaalidiersng:

sowie Einrichtungen und Fahrzeuge werden sofort ais "Stadt
Lohmar” wiedererkannt und prigen das positive Image der Stadt

2.1.1 Ziel 2012:
Mafnahme 1:

Kennzahl:
2610 2611 iz 2334 2019
Plam = BROD B Oa% SRGG 85.00%
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3. Strategisches Ziel:

Optimale Informationsmaoglichkeiten auf der stidiischen

Homepage

Entw.-Strategie/HH-
Konsoclidierung:

Hianfreunddlichkeit,

. Bonstiges

3.1. Mehrjahriges Ziel: Big inlerneiseite der Stadt Lotwnar ist informativ und sists akiusii,

3.1.1 Ziel 2012:
Maltnahme 1:
Kennzahl

3.2. Mehrjdhriges Ziel:

3.2.1 Ziel 2012:
Mafinahme 1:

Kennzahl:

3.2.2 Ziel 2012:
Mafinahme 1;

Kennzahi:

Alle Pressemitteilungen sind ins Internet eingestelit.
Die E—’ress.emei(iunqsi‘. werden inraer.‘na!b asines Taqes hach Versand ins Intemet gestsliL

2019 2841 5912 2813 2614 2015
- 100,00 % 106,80 % 00 % 103,00% 000G
Der stédiische internstauftritt ist inhalllich akiuell, vollsténdig sowie auf den Stand da

aktuelien virtusllen Moglichkeiten,
Das Konzept zur Optimierung des stadtischen Internetauftritts ist erstelit.

Ein Konzept zur Optimierung des stadtischen Intarnatauftriits wird bis zum 30.06.2012

srataiil

2013 Zan4

112 - -

et 2015

3008

2511

‘TN

I\.-

Das Konzept zur Optimierung des stadtischen Internetauftritts wird umgesetzt.

Ein Konzepi zur Optimierung des stédlischen intornetaufinitis wird bls zum 31 12,2012
umgessizt,

Runzepl umgoeseizl,

2048 2011 2042 2013 2014 2045
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Produktgruppe 1.01.08 Personalmanagement

Produkibersich 1.01 inn

OrganisationseinhaltAmt

Verantwortlich
Ausschuss

Gie Produktaruppe umfasst die Produkis
"Pt.T‘*Dﬁ.JIF‘ﬂE\NIF‘E\IUHL] und "Personsiverw
Eriassi werden alle Malnahmen der Pe

der wirtschafiichen und rechimaigen Bel

Personals.

atiung”. i, Varwaltungstihrung, Rat, Ausechilsse,
sonalsteusn rung und Facha trbeiter/ hnen
2LUng G das Verwallingsimern

Ziele in Produkigruppe

1. Strategisches Ziel:

Entw.-Strategie/HH-

Effiziente, wirtschaftliche und biirgerfreundliche Konsolidierung:
Aufgabenerfiillung in der Gesamiverwaltung. Familisnfraundlictikail. Raum flr Jung

1.1. Mehrjahriges Ziel:
1141 Ziel 2012:
Maftnahme 12

Kennzahl;

1.2. Mehrjahriges Zlel: f.

1.2.1 Ziel 2012:

MaBnahme 1;

Kennzahl:

o
G

und Alt, Sympathie fiir
unternehmerisches Engagement,
aktoren MNatur und Spor,

Tiie Siadi verfligt Gber quaiifimertes, molivories und flax
Die M_ltarbelterl-innen werden durch die leistungsorientierte Bezahlung motiviert.
Fithrung der Zieivereinbahrungsgesprache fiir dis laistungsorientieris Bazahlung zu 80%.
Anzaht der Mitarbeiter/innen, die am LOB isilnehmen, an der Gesamizahl der
Mitarbeiterfinnen

2330 2841 2012 2013 2014 2815
100 % 100,00 % 9000 % G0.0C % 80,00 % 2000 %

3838 %

cwie d ien Sirategiszisls,

Die Stadt verfugt uber qualufizuertes Personal fiir die Realisierung der
Entwicklungsstrategieziele und der sonstigen Strategieziele
Badarfegerochis Fortbiddung der Mitarbeiter/-inngn flr die Realisierung dar
Entwicklungssiralegieziele und ger sonsligen Sira

von Fortbildun

- 4
FaiE RLL."SF: il Ee]

Foribildungs

Iy
ar
ih
5
s
=]
ey
ik
e
=
i
a1
1)
(=]
-
o

2858 2641
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1.3. Mehrjahriges Ziel:
3.1 Ziel 2012:
Mallnahme 1!

Kennzahl:
2618 2011 342 Z812 2014 2015
Flar ia 1= iz ja i= iz
it i

dercignung

1.4. Mehrjanhriges Ziel! injadem An verfilg! mindestens ain/e Mil ¥ :
1.4.1 Ziel 2012: In jedem Amt verfugt mindestens ein/e Mitarbeiter/in iiber die Ausbilderelgnung.
ami kain/e Ausbiidar/in mshr zur Verfligung siehil, wird enisprechend

Maltnahme 1; F:J.:: i e

ilarbeiterin / ainem Milarb: site, die/der 2ine

Amitsr mit

Kennzahl: ;
igniung nat

Faihie 2611 2432 28153 a4 2618
ist
1.5. Mehrijdabriges Ziel: Die Stadi fOrdari die Gesundheit der Mitarbailerfinnen.
1.5.1 Ziel 2012: Die Stadt fuhrt Malinahmen zur Gesunderhaltung durch.
MaRnahme 1: noliciages
Kennzahi;
Z84h 2612 2613 2= 2545

[}

Flan:

el




2. Strategisches Ziel:
Effiziente, wirtschaftliche und biirgerfreundlichs
Aufgabenerfiillung in der Gesamtverwaltung

Stadt Lohmar

__f‘_{-——*

Lohmar. Fiir mich persanlich
Produktbuch 2012

Entw.-Strategie/HH-
Konsolidierung:

2.1, Mehrjahriges Ziel: keines

2.1.1 Ziel 2012:
Malinahme 1:

Kennzahl

2.2. Mehrjahriges Ziel:

221 Ziel 2012:

Mafinahme 1:

Kennzahl:

2.3. Mehrjdhriges Ziel:

2.3.1 Ziel 2012:
MaRnahme 1.

Kennzahl:

Eine ausreichende Information der Mitarbeiter/innen wird sichergestellt.

Regs! r*allx, ig® Info rrraurr m—,r Mitarbeiter/innen (ber wichliga Angelegenhsaiten

i
1

keines
Die Mitarbeiter/-innen sind mit der Personalverwaltung zufrieden, was zur Motivation
beitrégt.

carbetiung von 70 % aller Antrage und Anfragen innerhalb vo 2 Wachen

srhetisien Antrége und

Die nicht akiiven Miarbeiter/innen bigiben der Siadiverwallung verbunden,
Die nicht aktiven Mitarbeiter/innen bleiben der Stadtverwaltung verbunden.

“ff‘;"F'u“- : -w* .\le_h:] er i, Veran

c, verschickt?

=
funl
ke
£
v}
E
o
D
o
[
._.
2
Y
L8
?
€
b

2818 2014 2012 2013 2014 2845
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Produktgruppe 1 01. 09 Finanzmanagement und Rechnungswesen

Froduktheraich 1.0 Inners ‘~L-"er@,—*aﬁL:ng

Grganisatienseinheit Amit 28

Veraniwertich Mlard Besr

Ausschuss Haupi-, Fingnz- und Baschwearosgussohus

Aufstellung und Au@fuhrmg des Haus
rquW&‘-‘Hdlgbll Anlagen gaf. Haushall
Geschéfisbuchhaltung, Kosten- und
nn!agerll)Ll shihaliung, Kaasf—a gesbs

Gesamtabsshiuss, B
Lia,uidita'.?.smanagemen-.,
Beieé!&qungm*ﬂ'—anaqaswL
zurleistung ven Realsleusm md ande

sirisbe gewerblicher Art

lungsempfangerinnan

Hungsinter und —exlern

Heranziehung der Abgabeng flichtigen
ng der steuerlichen Belange fllr die

Ziele in Produktgruppe

1. Strategisches Ziel: Entw.-Strategie/HH-
Transparenz liber die bestehenden Beteiligungen Konsolidierung:
Sgngtiges

1.1. Mehrjdhriges Ziel! keinas

1.1.1 Ziel 2012 Erstellung der Konzernbilanz 2010

Maltnahme 1. Ersieliung des Konzemabschiusses 2010

Kennzaht: Fertigsialiung k.anzerﬂabschlusa big-31,12.2012

2019 2811 2042 2013 2014 2015
Piam : - 31.1z.2012 - - -
st =

BSETE
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2, Strategisches Ziel; Entw.-SBtrateglieftiH-
Aufsieilung eines strukturel] susasglichenen Haushalies Konsolidierung:

Haushziskans

2.4, Mehrjghriges Ziel:
Z2.1.1 Ziel 2012:
Malnahme 1.
Kennzah!

iz = R =

%
3
w
5
&
e
e
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4
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Produktgruppe 1.01 .10 Organisationsangelegenheiten und
technikunterstitzte Informationsverarbeitung

Produkthersich 1.01 lnnaie Ve
Organisationssinheit Amt 10

rundlage: Rat und Ausschiisse, Burgennelster

Verantwortich Cabrisle Willscheld Verwaitungsfiining, Fachamtsr, Mitarbelter/-insn,
Ausschuss Haupt-, Finanz- und Beschwerdeausschuss EwBRER-Hnen

Ziekiuppe:;
Dia Produkigruppe "Organisation und techiikunie !“-"HIZT.-:,—‘ Verwaliungsiifrung, Hal, Ausschilsss, Bligermeister,
lnfrurmetine'IQ\Jtrarbci-una umfasst die Produkis "G i
und "Technikuntersiiiizie informationsver
werden die Mallnahmen zur Verwaliung
einschlieliich des Siellenbedarfs sowis dis Pl

amiar, Mitarbeiler/-innen

_Eiﬂwoh,l‘.w;“nli'ur’ k]
Verwallungsinie

naffung uned Belreuung des siadiischen EDV-Sysiems.

Ziele in Produktgruppe

1. Strategisches Ziel: Entw.-Strategie/HH-
Effiziente, wirtschafiliche und biirgerfreundliche Konsolidierung:
Aufgabenerfillung in der Gesamtverwaliung Scnstiges
1.1, Mehrjéhriges Ziel: keines
1.1.1 Ziel 2012: Orgamsatlons- und Geschaftsvertellungsplane sind aktuell.
MaBnahme 1: ] i HE ISt
Kennzahl:
2010 2011 2812 2013 2014 2045
Fian: 5 500 5,00 5.00 5,00 5
Ist: 3
1.2. Mehrjdhriges Ziel: keines
1.2.4 Ziel 2012: Effiziente Geschiftsablaufe in der Gesamtverwaltung.
Malinahme 1: Duchiithrung eliner Geschafisprozessoptimicrung in zwel Verwaliungsbereichen
Kennzahl; Anzahi der durchgefihrfen Geschaﬁpmzesszoptzms@ruwg_en.
2010 2011 2012 2013 2014 2015
lan - 2,00 2.00 200 2,80
£l

&

o o o
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Produktgruppe 1.01.11 Recht

Produkiberaicn 1.01
Oiganisationseinh

iAm 76

Veranlworllich Chisting Hahneg
Ausschuss Haupi-, iinanz- und Baschwergaaissahuss

Die Produkigruppe "Racht" .‘_:e : _
urid "VE!FSHJH&‘FLII'!{L]Q}:!Ilﬁb!‘:‘ Han', e.t)er‘: -:,*.er
‘ L ; unriCn lichen und

Ziele in Produktgruppe

1. Strategisches Ziel: Entw.-Strategie/HH-
Rechissichere und biirgerfreundliche Verwaltungsarbeit Konsolidierung;

mal unterstiizl,

1.1. Mehrjghriges Ziel: Dig Fachamier werden in Rechiss i

1.1.1 Ziel 2012: Die Rechtsberatung ist kurzfnstl innerhalb von 2 Wochen nach Anfrageeingang in
80 % der Fille erfolgt.

Maidnahme 1;

Kennzahl: Verhalnis der Abgabe ven Stellungnahmen innsrhalb von 2 Wochen zur Gesamianzahl
der Steliungnahmen

2010 2011 2042 2043 2014 20158
Plan; 80 % 80,00 % 80,00 % &5:00 % 80,00 % BO00 %
Ist; 88,00 %

1.2. Mehrjahriges Ziel ksinas

1.2.1 Ziel 2012: 80% der gerichtlichen Verfahren werden gewonnen.
afinahme 1:
Kennzahl: Verhdiniz der gewonnenen Verfzhren zur Gesamizahl der abgaschiossenen Veriahren
2M4 2012 2843 2014 s
Flan BOG0% BHH0% 80,00 % B000 % 3000 %
Ist
B SEITE 40

e e
e &
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2. Strategisches Ziel: Entw.-Strategie/HH.
Sicharheit an Schulen i
Famiienfreundiichksi
2.1, Mehrjahriges Ziel: Senkung der Anzahi der Schidarsachschaden
2.1.1 Ziel 2012: Das Schuilverwaltungsamt ist zeitnah liber Auffélligkeiten bei Schiilersachschiden
informiert.

Mafinshme 1:

Kennzahl
2918 2511 2012 2813 2074 2015
Plam; 45 47 GO 40:00 304 25
14
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3. Strategisches Ziel: Entw.-Strategie/HH-
Konsolidierung:

Der stadiische Versicherungsschutz ist ausgewogen im Kostien-
Risiko- sowie im Preis-Leistungsverhaitnis

3.1. Mehrjahriges Ziel: keines

3.1.1 Ziel 2012: Die Uberpriifung von 5 Versicherungsvertragen auf Optimierungspotential ist
abgeschiossen.
Mafinahme 1: Es werden 5 Versicherungsverrags auf Qptimisrung Uberprift,
Kennzahl: Anzahi der Ubsrpriifian Versicherungsvarirdgs
2038 2614 02 2843 prEY 2015
Plan: 5 5,80 500 5,60 500 5

BSETE2



