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1. Ausschuss für Kinder und Jugendliche  16.11.2009 
    
 
 
Tagesordnungspunkt/Betreff 
 
Frühe Hilfen für Familien in Lohmar  
hier: Start des Neugeborenen Besucherdienstes "LOHMARSTART" 
 
Inhalt der Mitteilung: 
 
Nach den Sommerferien 2009 startete der Neugeborenen Besucherdienst in Lohmar mit dem 
Besuch der Eltern der im Juni geborenen Kinder.  
 
Es ist der Wunsch der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Amtes für Kinder und Jugendliche der 
Stadt Lohmar, junge Familien in Lohmar bei ihrer verantwortungsvollen und oft auch schwierigen 
Aufgabe, Kinder zu betreuen, zu begleiten. Hierzu entwickelte das Jugendamt das Projekt 
„LOHMARSTART“- Neugeborenen Besucherdienst.  
 
Der erste Kontakt zwischen den Eltern und dem Jugendamt kann am Besten durch einen 
persönlichen Besuch aufgenommen werden. Diese Aufgabe übernehmen drei ehrenamtliche 
Helferinnen, die in sozialen Arbeitsfeldern tätig sind und intensiv auf ihre Aufgabe vorbereitet 
wurden. Sie können über Betreuungsangebote, Beratungsmöglichkeiten und finanzielle Leistungen 
in Lohmar Auskunft geben. Bei Bedarf werden auch Gesprächstermine mit der für den Wohnort 
zuständigen Bezirkssozialarbeiterin vermittelt.  
 
Eltern mit Neugeborenen werden in den ersten Wochen nach der Geburt ihres Kindes 
angeschrieben und erhalten einen Terminvorschlag, der natürlich auch abgesagt werden kann. Wir 
gehen jährlich von ca. 220 Neugeborenen in Lohmar aus und es besteht der Wunsch möglichst 
viele Eltern zu erreichen.  
 
Die Besucherinnen überreichen den Eltern, beim vereinbarten Termin, einen Stoffbeutel der Stadt 
Lohmar in dem sich unter anderem der Ordner „Gesund groß werden“ der Bundeszentrale für 
gesundheitliche Aufklärung, mit vielen weiteren Auskünften über Ansprechpartner für die Fragen 
und Anliegen der Eltern befindet. In diesem Ordner sind auch alle wichtigen Hinweise zu den 



Vorsorgeuntersuchungen des Kindes. Ebenfalls sind in dem Beutel Elternbriefe und kleine 
Präsente, wie zum Beispiel selbst gestrickte Babysöckchen und ein Rauchmelder enthalten. 
Zudem wird auch über das Angebot der „Frühen Hilfe für Familien in Lohmar“ und das „Eltern-Kind-
Cafe“ informiert.  
 
Der Neugeborenen Besucherdienst ist der dritte Baustein des Projektes „Frühe Hilfen für Familien 
in Lohmar“. Die Entwicklung begann im Oktober 2007 mit der Einrichtung eines Arbeitskreises mit 
Kooperationspartnern aus der Jugendhilfe und dem Gesundheitswesen. Dazu gehören auch 
Hilfsangebote wie eine Teilnahme an Elternkursen oder die Entlastung durch Tagesmütter. Im 
August 2008 kam das Eltern-Kind-Cafe dazu. Es wurde im Familienzentrum Jabachkindergarten 
errichtet und wird von einer pädagogischen Fachkraft betreut. Es findet 14-tägig dienstags 
vormittags statt.  
 
Der Neugeborenen Besuchsdienst rundet das Angebot der Frühen Hilfen für die 0 – 3-jährigen 
Kinder ab.  
 
 
 
 
In Vertretung  
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